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ABSTRAK

This workshop aims to equip Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Piru, West Seram
Regency, with skills to use Canva to improve the marketing quality of their local products. Canva is
an easy-to-use graphic design platform, allowing MSMEs to create attractive and professional
promotional materials without needing a deep design background. This Canva workshop is designed
to produce concrete and measurable outputs, which not only demonstrate the success of the training
but also provide direct added value to participants and relevant parties. Through this combination of
evaluation methods, the workshop organizers can gain a comprehensive overview of the training's
impact, identify areas of success, and find room for improvement for better MSME empowerment
programs in Piru, West Seram Regency.
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I. PENDAHULUAN

Kabupaten Seram Bagian Barat (SBB), dengan ibu kotanya Piru, memiliki potensi
yang besar dalam sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dengan jumlah 134
UMKM. Beragam produk lokal, mulai dari hasil pertanian, perikanan, kerajinan tangan,
hingga kuliner khas, merupakan tulang punggung perekonomian masyarakat setempat.
Produk-produk ini tidak hanya menopang ekonomi keluarga, tetapi juga mencerminkan
kekayaan budaya dan sumber daya alam Piru serta daerah sekitarnya.

Namun, di tengah potensi yang besar, banyak UMKM di Piru menghadapi tantangan
signifikan dalam hal pemasaran. Kualitas produk yang baik seringkali belum diimbangi
dengan strategi pemasaran yang efektif dan visual yang menarik. Keterbatasan akses
terhadap pelatihan desain grafis profesional, mahalnya biaya jasa desainer, serta kurangnya
pemahaman tentang pentingnya visualisasi produk dalam menarik minat konsumen, menjadi

kendala utama. Akibatnya, produk lokal UMKM Piru kesulitan bersaing di pasar yang
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semakin kompetitif, baik di tingkat lokal maupun regional, apalagi untuk menjangkau pasar
yang lebih luas.

Di era digital saat ini, visualisasi memegang peranan krusial dalam menarik perhatian
konsumen. Media sosial dan platform daring menjadi etalase utama bagi banyak bisnis.
Konsumen cenderung tertarik pada produk yang disajikan dengan visual yang profesional,
informatif, dan estetik. Tanpa kemampuan untuk menciptakan materi promosi yang menarik,
potensi produk lokal UMKM Piru seringkali tidak tereksplorasi secara maksimal.

Melihat kondisi ini, dibutuhkan sebuah solusi praktis dan terjangkau yang dapat
memberdayakan UMKM Piru untuk meningkatkan kualitas pemasaran produk mereka secara
mandiri. Canva hadir sebagai platform desain grafis daring yang intuitif dan mudah
digunakan, bahkan bagi mereka yang tidak memiliki latar belakang desain. Dengan Canva,
UMKM dapat menciptakan berbagai materi promosi yang menarik, mulai dari poster, brosur,
konten media sosial, label produk, hingga banner, dengan biaya yang minim atau bahkan
gratis.

Oleh karena itu, Workshop Canva: Meningkatkan Kualitas Pemasaran Produk Lokal
UMKM di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat ini menjadi sangat relevan dan mendesak.
Workshop ini diharapkan dapat menjembatani kesenjangan antara potensi produk lokal
dengan kualitas pemasarannya, membekali pelaku UMKM dengan keterampilan praktis yang
aplikatif, sehingga produk-produk mereka mampu bersaing, dikenal lebih luas, dan pada
akhirnya, berkontribusi signifikan terhadap peningkatan kesejahteraan masyarakat dan

pengembangan ekonomi Kabupaten Seram Bagian Barat.

Workshop ini bertujuan untuk membekali pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat, dengan keterampilan menggunakan
Canva untuk meningkatkan kualitas pemasaran produk lokal mereka. Canva adalah platform
desain grafis yang mudah digunakan, memungkinkan UMKM membuat materi promosi yang

menarik dan profesional tanpa harus memiliki latar belakang desain yang mendalam.

Mengapa Canva Penting untuk UMKM?
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e Aksesibilitas: Canva dapat diakses melalui web atau aplikasi seluler, membuatnya
mudah digunakan di mana saja dan kapan saja.

e Kemudahan Penggunaan: Antarmuka yang intuitif dan fitur drag-and-drop
memungkinkan bahkan pemula sekalipun untuk membuat desain yang menawan.

e Beragam Template: Tersedia ribuan template siap pakai untuk berbagai kebutuhan
pemasaran, mulai dari poster, brosur, feed media sosial, hingga presentasi.

o Biaya Efektif: Versi gratis Canva sudah sangat mumpuni untuk kebutuhan dasar,
mengurangi biaya desain bagi UMKM.

e Meningkatkan Daya Saing: Dengan desain yang profesional, produk UMKM akan

terlihat lebih menarik dan mampu bersaing di pasar yang semakin kompetitif.
Manfaat Workshop bagi UMKM di Piru
Melalui workshop ini, peserta diharapkan dapat:

e Membuat Desain Visual yang Menarik: Mendesain logo, kemasan produk, flyer,
brosur, dan materi promosi lainnya yang estetik dan informatif.

e Mengoptimalkan Pemasaran Digital: Mendesain konten visual yang menarik untuk
platform media sosial seperti Instagram, Facebook, dan WhatsApp Business.

e Meningkatkan Brand Awareness: Menciptakan identitas merek yang kuat dan
konsisten melalui desain visual yang mudah dikenali.

e Menghemat Biaya Pemasaran: Mengurangi ketergantungan pada jasa desainer
profesional dengan kemampuan mendesain secara mandiri.

e Meningkatkan Penjualan: Desain visual yang profesional terbukti dapat menarik

lebih banyak pelanggan dan meningkatkan minat beli.
Sasaran Peserta

Pelaku UMKM di Piru: penjual kue tradisional, kerajinan, hasil pertanian/perikanan.
Komunitas pemuda wirausaha.

Ibu-ibu PKK atau koperasi lokal
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METODE KEGIATAN

« Sosialisasi:

Pentingnya desain visual untuk pemasaran produk.

Mengenal Canva dan fiturnya.

« Pelatihan Praktik:

Membuat akun Canva.

Memilih template promosi.

Mengedit teks, gambar, dan warna.

Simulasi membuat poster promosi produk lokal.

Mengunduh dan membagikan desain.

« Pendampingan:

Tanya jawab.
Revisi desain peserta.

Konsultasi kelompok/individu.

+ Dokumentasi:
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Foto dan video kegiatan.

Hasil desain peserta.

Materi Workshop yang Direkomendasikan

Pengenalan Canva: Fungsi dasar, interface, dan fitur-fitur utama Canva.

Prinsip Dasar Desain: Komposisi, warna, tipografi, dan hierarki visual yang efektif.
Membuat Desain untuk Media Sosial: Mendesain post, story, dan iklan yang menarik
perhatian.

Desain Produk dan Kemasan: Mendesain label produk, mockup kemasan, dan kartu
ucapan.

Promosi Offline: Mendesain flyer, brosur, dan banner untuk acara atau pameran lokal.
Tips dan Trik: Mengoptimalkan penggunaan Canva, sumber daya gratis, dan inspirasi

desain.
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Dengan mengikuti workshop Canva ini, UMKM di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat,
akan memiliki alat dan pengetahuan yang dibutuhkan untuk secara mandiri meningkatkan
kualitas pemasaran produk lokal mereka, mendorong pertumbuhan bisnis, dan pada akhirnya,
berkontribusi pada pengembangan ekonomi daerah.

Luaran Kegiatan

Workshop Canva ini dirancang untuk menghasilkan luaran yang konkret dan terukur, yang
tidak hanya menunjukkan keberhasilan pelatihan tetapi juga memberikan nilai tambah
langsung bagi peserta dan pihak-pihak terkait. Berikut adalah luaran kegiatan yang
diharapkan:

1. Modul/Handout Pelatihan Canva

Deskripsi: Sebuah materi panduan komprehensif yang berisi ringkasan materi workshop,
langkah-langkah praktis penggunaan Canva, tips dan trik desain, serta daftar sumber daya
tambahan. Modul ini akan disajikan dalam format cetak dan/atau digital yang mudah diakses.
Manfaat:

Sebagai referensi bagi peserta setelah workshop berakhir, memungkinkan mereka untuk
mengulang materi dan mempraktikkan keterampilan secara mandiri.

Memastikan konsistensi materi yang disampaikan kepada seluruh peserta.

Dapat digunakan sebagai materi pelatihan lanjutan atau diseminasi pengetahuan kepada
UMKM lain yang tidak sempat mengikuti workshop.

2. Minimal 1 Desain Promosi Karya Peserta

Deskripsi: Setiap peserta diharapkan dapat menghasilkan minimal satu produk desain
promosi (misalnya logo, post media sosial, flyer, label produk, atau brosur) yang relevan
dengan produk UMKM mereka sendiri, sebagai hasil praktik langsung selama workshop.
Manfaat:

Membuktikan kemampuan praktis peserta dalam menerapkan ilmu yang didapat.

Peserta langsung memiliki aset promosi yang dapat mereka gunakan untuk memasarkan
produknya.

Menjadi portofolio bagi peserta dan bukti keberhasilan pelatihan.
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3. Dokumentasi (Foto/Video)

Deskripsi: Pengambilan foto dan video selama seluruh rangkaian kegiatan workshop, mulai
dari sesi pembukaan, penyampaian materi, sesi praktik, hingga penutupan. Dokumentasi ini
akan mencakup aktivitas peserta, interaksi dengan fasilitator, dan suasana workshop secara
keseluruhan.

Manfaat:

Sebagai bukti fisik pelaksanaan kegiatan.

Materi untuk laporan akhir kegiatan dan publikasi (misalnya di media sosial atau situs web)
untuk menunjukkan dampak dan keberhasilan program.

Dapat digunakan untuk menarik minat peserta di workshop mendatang atau mendapatkan
dukungan dari pihak sponsor/mitra.

4. Laporan Akhir Kegiatan

Deskripsi: Dokumen resmi yang merangkum seluruh aspek workshop, termasuk latar
belakang, tujuan, metodologi pelaksanaan, hasil evaluasi (pre-test, post-test, penilaian
desain, dan umpan balik peserta), luaran yang dicapai, serta kesimpulan dan rekomendasi.
Laporan ini akan dilengkapi dengan lampiran (daftar hadir, dokumentasi, contoh desain
peserta).

Manfaat:

Sebagai akuntabilitas kepada pihak penyelenggara, sponsor, atau pemangku kepentingan
lainnya.

Dasar untuk evaluasi program secara menyeluruh dan perencanaan kegiatan pemberdayaan
UMKM di masa depan.

Sumber informasi yang komprehensif untuk diseminasi hasil dan pembelajaran dari
workshop.

Luaran-luaran ini secara kolektif akan menunjukkan dampak positif workshop terhadap
peningkatan kapasitas UMKM di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat, dalam aspek
pemasaran visual, serta menjadi landasan untuk program-program pengembangan UMKM

selanjutnya.

10| p-ISSN: 2656- 7970



JURNAL PENGABDIAN MASYARAKAT JAMAK (MANAJEMEN & AKUNTANSD
Vol 06. No. 02, Desember 2023

III. HASIL KEGIATAN

Workshop Canva yang diselenggarakan dengan tujuan meningkatkan kualitas
pemasaran produk lokal UMKM di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat, diharapkan akan
memberikan hasil nyata dan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

Hasil yang Diharapkan

Peningkatan Keterampilan Desain Visual UMKM:

Peserta UMKM akan mampu mengoperasikan Canva secara mandiri untuk membuat
berbagai materi promosi.

UMKM akan menghasilkan desain logo, kemasan produk, flyer, brosur, dan konten
media sosial yang lebih menarik dan profesional.

Terjadi peningkatan signifikan dalam kualitas visual materi promosi produk lokal,
menjadikan produk lebih menonjol di pasaran.

Optimasi Pemasaran Digital dan Brand Awareness:

UMKM akan lebih aktif dan efektif dalam memanfaatkan platform media sosial
(Instagram, Facebook, WhatsApp Business) dengan konten visual yang konsisten dan
menarik.

Terbentuknya identitas merek (logo, palet warna, gaya visual) yang lebih kuat dan
mudah dikenali untuk masing-masing produk atau UMKM.

Peningkatan jumlah interaksi dan jangkauan audiens pada promosi digital UMKM
Piru.

Efisiensi Biaya dan Kemandirian Pemasaran:

UMKM akan mengurangi ketergantungan pada jasa desainer grafis eksternal,
sehingga terjadi penghematan biaya pemasaran yang signifikan.

Pelaku UMKM menjadi lebih mandiri dalam mengelola dan mengembangkan strategi
pemasaran visual produk mereka.

Potensi Peningkatan Penjualan dan Daya Saing:

Desain visual yang lebih profesional dan menarik akan menarik lebih banyak calon

pembeli, berpotensi meningkatkan minat beli dan volume penjualan produk lokal.
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Produk UMKM Piru akan memiliki daya saing yang lebih tinggi di pasar lokal
maupun lebih luas, karena mampu menyajikan produk dengan citra yang lebih
modern dan berkualitas.

Kesimpulan

Workshop Canva ini bukan sekadar pelatihan teknis, melainkan sebuah investasi
strategis dalam pengembangan kapasitas UMKM di Piru, Kabupaten Seram Bagian
Barat. Kesimpulan utama dari penyelenggaraan workshop ini adalah bahwa dengan
membekali UMKM dengan keterampilan praktis penggunaan Canva, kita secara
langsung:

Memberdayakan UMKM: Memberikan alat dan pengetahuan yang memungkinkan
mereka berinovasi dalam pemasaran tanpa harus mengeluarkan biaya besar. Ini
adalah langkah kunci menuju kemandirian ekonomi.

Meningkatkan Nilai Jual Produk Lokal: Desain yang menarik akan meningkatkan
persepsi nilai produk di mata konsumen, meskipun dengan harga yang sama.
Mendukung Ekonomi Lokal: Peningkatan penjualan dan jangkauan pasar UMKM
akan berdampak positif pada pertumbuhan ekonomi di Piru dan Kabupaten Seram

Bagian Barat secara keseluruhan, menciptakan peluang ekonomi dan lapangan kerja.

Membawa UMKM ke Era Digital: Memastikan bahwa UMKM lokal tidak tertinggal
dalam persaingan pemasaran digital, yang merupakan arena utama promosi di masa
kini.

Secara keseluruhan, workshop ini menunjukkan bahwa solusi yang sederhana,
terjangkau, dan mudah diakses sepertti Canva dapat memberikan dampak
transformatif yang besar bagi UMKM, membantu mereka mengatasi hambatan
pemasaran, dan membuka peluang baru untuk pertumbuhan dan keberlanjutan bisnis
di tengah persaingan pasar yang dinamis.

Evaluasi

untuk memastikan efektivitas dan keberhasilan Workshop Canva dalam
meningkatkan kualitas pemasaran produk lokal UMKM di Piru, Kabupaten Seram

Bagian Barat, sebuah kerangka evaluasi yang komprehensif perlu diterapkan.
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Evaluasi ini akan mencakup beberapa tahapan penting untuk mengukur pengetahuan
awal, pemahaman setelah pelatihan, kualitas hasil praktik, serta tingkat kepuasan
peserta.

Berikut adalah metode evaluasi yang akan digunakan:

1. Pre-test (Sebelum Pelatihan)

Tujuan: Mengukur tingkat pengetahuan awal peserta mengenai desain grafis,
penggunaan aplikasi desain (termasuk Canva jika sudah familiar), dan pemahaman
mereka tentang pentingnya visualisasi dalam pemasaran produk.

Metode:

Sebuah kuesioner singkat akan diberikan kepada seluruh peserta sebelum workshop
dimulai.

Pertanyaan akan mencakup konsep dasar desain, pengenalan Canva (fitur, kegunaan),
serta pertanyaan terkait tantangan pemasaran visual yang mereka hadapi.

Tidak ada penilaian "lulus" atau "tidak lulus"; hasil pre-test akan menjadi dasar untuk
membandingkan peningkatan pengetahuan setelah pelatihan.

2. Post-test (Setelah Pelatihan)

Tujuan: Mengukur peningkatan pemahaman dan pengetahuan peserta setelah
mengikuti seluruh sesi workshop.

Metode:

Kuesioner yang serupa atau dimodifikasi dari pre-test akan diberikan di akhir
workshop.

Pertanyaan akan fokus pada materi yang telah disampaikan, seperti fungsi fitur-fitur
Canva, prinsip desain yang diajarkan, dan strategi penerapan desain untuk pemasaran.
Perbandingan hasil pre-test dan post-test akan memberikan gambaran kuantitatif
tentang seberapa besar peningkatan pengetahuan peserta.

3. Penilaian Hasil Desain

Tujuan: Mengukur kemampuan praktis peserta dalam menerapkan pengetahuan dan

keterampilan yang diperoleh dari workshop untuk menciptakan desain nyata.
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Metode:

Selama sesi praktik, peserta akan diminta untuk membuat beberapa desain sesuai
dengan studi kasus atau produk mereka sendiri (misalnya, desain logo sederhana, post
media sosial, atau label produk).

Hasil desain ini akan dinilai berdasarkan kriteria seperti:

Kesesuaian dengan Materi: Apakah desain menerapkan prinsip-prinsip desain yang
diajarkan (komposisi, warna, tipografi)?

Kreativitas dan Orisinalitas: Sejauh mana peserta mampu mengembangkan ide desain
yang menarik.

Fungsionalitas: Apakah desain efektif dalam menyampaikan pesan pemasaran?
Kualitas Teknis: Penggunaan fitur Canva yang tepat, kerapian, dan estetika visual.
Penilaian dapat dilakukan oleh fasilitator atau tim ahli desain.

4. Umpan Balik/Kuesioner Kepuasan Peserta

Tujuan: Mengumpulkan masukan kualitatif tentang pengalaman peserta selama
workshop, tingkat kepuasan mereka, serta saran untuk perbaikan di masa mendatang.
Metode:

Sebuah kuesioner umpan balik akan diberikan di akhir workshop.

Pertanyaan akan mencakup:

Kualitas materi dan relevansinya dengan kebutuhan UMKM.

Efektivitas metode pengajaran fasilitator.

Kenyamanan fasilitas dan suasana workshop.

Manfaat yang dirasakan peserta setelah mengikuti workshop.

IV. PENUTUP

Kesimpulan dan Saran

Melalui kombinasi metode evaluasi ini, penyelenggara workshop dapat memperoleh
gambaran yang komprehensif mengenai dampak pelatihan, mengidentifikasi area
keberhasilan, serta menemukan ruang untuk perbaikan demi program-program

pemberdayaan UMKM yang lebih baik di Piru, Kabupaten Seram Bagian Barat.
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Uraikan kronologi proses pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat. Jelaskan hasil dan
capaian apa saja yang diperoleh.

Saran dan masukan untuk workshop selanjutnya atau topik pelatihan lain yang dibutuhkan.
Umpan balik ini sangat penting untuk perbaikan berkelanjutan dan perencanaan program

pengembangan UMKM di masa depan.
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